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领导批示

市场竞争加剧下检测行业发展现状及对策建议

建筑检测市场近期发生了巨大变化，尤其《建设工程质量检

测管理办法》（住建部令第57号）的发布实施更是将行业拉入大

整合时代。为更好开展相关业务，增强公司竞争力，业达建设工

程质量检测有限公司就目前建筑检测市场进行了调研，具体情况

如下：

一、省内建筑检测市场现状

各市区检测机构最初由政府成立和主导，相关检测均由检测
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站完成，机构数量少、市场竞争低，不少机构规模小、设备差、

服务质量和检测能力也不高。近几年随着国家各项政策鼓励市场

化，省内部分城市如济南、青岛等进行了市场化调整，引进符合

资质要求的检测机构，全面放开了建筑检测市场。

一经放开，检测市场便遭受不小冲击。负面影响主要有以下

三点：一是检测价格混乱。一些机构为承揽业务大打价格战，如

室内空气环境检测正常价格为1500 元/点，有的机构却报出 100

元/点的价格，大打价格战。二是检测结果造假。有的机构为揽客

罔顾事实，只求在数据上达标，样品造假、检测数据造假等现象

屡屡出现，极大影响了工程质量。三是检测能力不足。部分机构

的设备、环境、人员能力达不到 RB/T214-2017 等国家实验室资质

认定要求，造成检测数据不准确，和事实偏差较大。

正面影响主要是打破了垄断，促进了市场竞争，迸发了更大

的市场活力。各检测机构为了不被淘汰出局，不断加快提升自身

检测能力，完善检测环境、提高设备性能、提升检测人员专业技

术能力，大幅提高了检测市场的服务质量，使各检测机构向高效

率、高服务、高质量方向发展。

二、新办法实施带来的影响

《建设工程质量检测管理办法》（57号令）已于今年 3月 1

日开始实施。该办法从调整建设工程质量检测范围、强化资质动

态管理、规范建设工程质量检测活动、完善建设工程质量检测责

任体系、提高数字化应用水平等方面进一步强化检测管理，促进
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行业更加制度化、规范化和程序化。

一是资质分类更细致。检测机构资质将分为综合类资质和专

项类资质，从人员、设备、场所、体系管理等方面大幅提高了检

测资质的准入条件。达不到资质要求的，最终会被淘汰出市场。

二是利好大型机构。检测机构跨省、市等备案管理将进一步

放开，更有利于检测能力更高、更有竞争力的大型检测机构跨省

市抢占市场，竞争压力也会日趋增大。

三、当前形势下的应对策略

烟台现有工程质量检测机构60余家，因大部分项目未放开，

所以机构普遍规模小、检测范围窄，年营业额超 1000 万的仅 4

家。但就目前发展趋势来看，全面放开只是时间问题，更多的检

测机构将涌入烟台市场，必然给当地的检测机构造成冲击，想要

在市场中立于不败之地，提升检测能力和服务质量势在必行。检

测机构应从以下几个方面加强和完善：

一是积极关注政策变化，及时应对未雨绸缪。坚持政策导向，

积极应对国家各级主管部门的政策要求，认真领会 57号令等法律

法规，并根据实施细则及时调整。在检测资质的要求上，根据自

身情况合理定位，尽快适应检测市场的快速发展。

二是加强检测队伍建设，全面提升检测服务水平。着力提升

检测人员专业技术能力，加强人员的学习培训和人才的引进工作，

不断改进现有检测环境和设备设施，更好服务于工程质量检测，

提升自身竞争力。
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三是完善信息化建设，建立内部约束机制。充分利用现代信

息技术，推进信息化建设，对检测活动的各个环节实现过程全监

控、记录可追溯的信息化管理模式。机构内部要形成完善的质量

体系和管理措施，不断规范流程，充分利用检测成果，科学准确

对工程质量进行有效监督。同时建议区内尝试建立一套与成本挂

钩的行业检测参考价格标准，对检测机构的检测合同额进行监督

管理，杜绝竞相压价或随意抬价行为，确保检测市场公平、开放、

有序。

四是树立服务观念，提高检测服务满意度。放开检测市场是

大势所趋，从业者应及时转变观念，角色定位要从“监督检查”

到服务客户，提高服务意识的同时，杜绝牺牲公正性来迎合客户

需求，保证服务质量和服务态度，提升服务满意度，推动企业健

康有序发展。
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